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MESSAGE DU 
PRÉSIDENT 
DE CARITAS 
INTERNATIONALIS 

Le Cardinal Luis Antonio 
Gokim Tagle

L’année 2021 a été un 
moment important pour 
la Confédération : c’était 

l’année de la célébration de 70 
ans de service à l’humanité. 
Cette célébration était d’autant 
plus	symbolique	et	significative	que	Caritas	a	continué	
à être en première ligne, pour soutenir les personnes 
touchées par la pandémie.

Ce 70ème anniversaire a également été marqué par 
différents événements qui ont mis en évidence la diversité 
des activités de la Confédération dans les sept régions 
au cours de ces sept décennies. Ce fut un moment de 
témoignage au niveau mondial de la mission de Caritas : 
soutenir, accompagner et défendre les pauvres.

Après quatre ans de Partager le chemin, la campagne 
mondiale sur la migration et la défense des personnes en 
mouvement, Caritas Internationalis a lancé sa nouvelle 
campagne mondiale « Ensemble, nous ». Au cours des 
quatre prochaines années, cette campagne sera axée sur 
l’écologie intégrale, dans l’esprit des encycliques Laudato 
Si’ et Fratelli Tutti. La personne humaine et la défense 
de l’environnement seront ainsi au centre de toutes 
nos actions humanitaires. La Confédération envisage 
de mobiliser tous les membres à tous les niveaux et 
notamment à la base, où les communautés locales seront 
les acteurs clés de cette campagne.

Tout au long de cette année 
2021, Caritas Internationalis 
s’est efforcée d’être une 
véritable voix pour les sans-
voix en sollicitant les décideurs 
pour qu’ils prennent davantage 

en compte les intérêts des pauvres et autres personnes 
marginalisées, notamment pour ce qui est de l’accès 
aux vaccins, la relance de l’économie informelle par la 
microfinance	et	les	programmes	de	développement.

A l’heure où la localisation se concrétise, Caritas 
Internationalis accorde une importance primordiale à 
l’institutionnalisation de ses normes de gestion au niveau 
de la Confédération, notamment avec le lancement de la 
cinquième norme, qui vise à faire de la protection et de la 
sauvegarde une priorité pour toutes les Caritas.

Malgré	les	défis	posés	par	la	pandémie	de	COVID-19,	
Caritas Internationalis a pu poursuivre sa mission avec 
détermination et engagement.

Je saisis cette occasion pour remercier tous ceux qui ont 
fait route avec Caritas au cours de ces sept décennies.

Je souhaite adresser aussi un remerciement sincère au 
Saint-Père, qui a exprimé son soutien renouvelé à la 
mission de Caritas en tant que service de l’Église dans le 
combat contre la pauvreté et l’injustice à l’occasion du 
70ème anniversaire pendant la prière de l’Angelus.

MESSAGE DU 
SECRÉTAIRE 
GÉNÉRAL DE CARITAS 
INTERNATIONALIS

Aloysius John

L’année 2021 a été une année 
marquée par l’incertitude. Le 
monde a continué à souffrir 

des conséquences de la pandémie 
de	COVID-19	sur	tous	les	aspects	
de la vie quotidienne. Partout dans 
le	monde,	les	conflits	armés,	les	
troubles politiques et sociaux, la pauvreté, la discrimination et 
les catastrophes naturelles ont continué à porter atteinte à la 
dignité des personnes – en particulier de celle des pauvres et 
vulnerables	–	en	plus	des	difficultés	causées	par	la	pandémie.

C’est dans ce contexte mondial que Caritas Internationalis 
a célébré son 70ème anniversaire. Au cours de ses sept 
décennies d’existence, Caritas Internationalis a été témoin 
de la douleur de la pauvreté, de la souffrance et de la 
dégradation résultant de l’indifférence, de la manipulation 
et des attitudes et systèmes politiques injustes. Toutefois 
au cours de ces sept décennies, Caritas Internationalis 
a également vu comment les soins, la communion et la 
compassion ont un fort pouvoir transformateur.

Alors que la pandémie a continué à bouleverser la vie de tous 
les jours durant toute l’année 2021, Caritas s’est toujours 
tenue aux côtés des pauvres, se faisant l’expression de 
l’amour et de la préoccupation de l’Église Mère à leur égard. 
Pendant que les nations riches faisaient campagne pour 
protéger leurs citoyens de la pandémie, les Pays du Sud 
avaient, elles, un accès limité aux vaccins. En réponse, Caritas 

Internationalis a immédiatement 
et continuellement plaidé pour 
la	levée	des	brevets	afin	que	les	
vaccins soient accessibles à tous. 
En parallèle, Caritas continue 
également de faire campagne 
pour « l’annulation de la dette » et 

pour que les fonds soient affectés à la promotion de la santé 
intégrale dans les nations les plus pauvres.

Les sourires et les visages illuminés des milliers de personnes 
que Caritas a servies au cours de l’année dernière témoignent 
de l’impact positif que nous avons sur la vie de ces gens. 
Pour ceux qui sont habitués à être négligés, le moindre geste 
de	compassion	signifie	tout.	En	retour,	Caritas	est	toujours	
enrichie par la vie et l’exemple des pauvres : ils sont vraiment 
nos maîtres et nos professeurs en matière d’espoir tenace !

Et	j’ai	par	ailleurs	une	grande	confiance	dans	le	fait	que	
Caritas continuera à être attentive aux « signes des temps » et 
à aller à la rencontre des besoins des pauvres dans le monde 
entier,	malgré	les	nouveaux	défis.	Nous	continuerons	à	être	
un instrument de service, de paix et d’harmonie.

Que Dieu bénisse la mission de Caritas et de ses 
collaborateurs engagés.

Caritas est au cœur de l’Église et au cœur du monde et, à 
leur tour, l’Église, le monde et surtout les pauvres sont au 
cœur de Caritas.
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7CARITAS INTERNATIONALIS6

Caritas 
au cœur 

de 
l’Église

En 2021, Caritas Internationalis a continué à remplir sa mission 
de	service	par	amour,	affirmant	ainsi	notre	identité	d’organisation	
au cœur de l’Église, tirant son inspiration de l’Évangile et de la 
doctrine sociale de l’Église.

Le Comité d’identité catholique a initié une discussion sur les 
différents moyens et manières d’accompagner la formation 
du cœur pour les employés et les bénévoles de Caritas, et de 
soutenir l’animation des communautés locales et des acteurs de 
l’Église impliqués dans nos missions. À cet effet, l’institution d’un 
ministère des aumôniers a été recommandée suite à la demande 
de nombreux responsables d’églises et autres agents de Caritas.

La majorité des régions ont maintenant mis en place des 
groupes de référence sur l’identité de Caritas dont le mandat est, 
entre autres, de faciliter la formation sur la spiritualité de Caritas 
et de diffuser et rendre accessibles les documents de l’Église sur 
le service de la charité.

Afin	de	construire	une	culture	de	la	participation	des	pauvres	et	
des personnes vulnérables, et de lutter contre la tendance à les 
traiter	comme	de	simples	bénéficiaires,	Caritas	Internationalis	
s’est engagée à promouvoir, entre autres, la Journée mondiale 
des pauvres. En novembre 2021, nous avons marqué 
conjointement la Journée mondiale des pauvres et la Journée 
mondiale de la jeunesse par une semaine de prière et d’action. 
Cette nouvelle initiative, intitulée De la prière à l’action : Une 
célébration de la Journée mondiale des pauvres et de la Journée 
mondiale de la jeunesse, a été animée par Caritas Jeunesse et a 
pris la forme d’un calendrier en ligne qui a guidé les participants 
à travers une série d’incitations à voir / juger / agir et autres 
événements	en	ligne	(liturgies	et	webinaires)	les	aidant	à	réfléchir	
à la place des pauvres dans notre monde et dans leur propre vie.

Dans le cadre du soutien de l’Église le soutien à la mission de 
Caritas,	diverses	rencontres	de	réflexion,	de	dialogue	et	autres	
initiatives communes ont eu lieu, y compris au plus haut niveau 
de l’Église. Le Saint-Père a montré une fois de plus sa proximité 
et son intérêt pour le travail de Caritas et nous a encouragés 
à être créatifs dans ce contexte post-pandémique. À plusieurs 
reprises, il a appelé à une Caritas qui soit véritablement au 
service des pauvres, en tant que partie de l’Église, et nous a 

invités à utiliser de manière responsable les ressources dont 
nous disposons, en veillant à ne pas les gaspiller dans la 
construction de structures coûteuses. En tout état de cause, 
a-t-il ajouté, il s’agit de faire en sorte que les structures mises 
en	place	soient	justifiées	au	regard	de	la	qualité	du	service	rendu	
aux pauvres. Le même soutien a été exprimé par le Secrétaire 
d’État	ainsi	que	par	d’autres	autorités	du	Vatican	et	du	Saint-
Siège, en reconnaissance du travail de Caritas dans l’Église et 
dans la société.

Nous avons continué à jouer un rôle constructif au sein de la 
Commission	COVID-19,	en	collaboration	avec	le	Dicastère	pour	
la promotion du développement humain intégral. Des réunions 
importantes ont eu lieu avec d’autres dicastères tels que le 
Dicastère pour la promotion de l’unité des chrétiens, le Conseil 
pontifical	pour	le	dialogue	interreligieux,	le	Synode	des	évêques,	
ainsi que le Dicastère pour la communication. Une série de 
consultations a eu lieu et se poursuivra avec les supérieurs 
des congrégations religieuses à Rome en vue d’organiser des 
initiatives communes dans le service aux pauvres à travers 
la recherche, le plaidoyer, les interventions d’urgence et la 
collaboration en renforçant la sauvegarde et la protection au sein 
de nos organisations et au sein de l’Église.

Il est bon de mentionner que Caritas, tant au niveau régional que 
national, s’est également donné pour mission de renforcer la 
collaboration et la synergie dans le travail de charité et de justice 
avec les conférences épiscopales régionales et nationales.

Caritas	Internationalis	a	également	lancé	une	réflexion	sur	la	
place et le rôle des Régions au sein de Caritas, en consultation 
avec les Commissions régionales.

Servir par amour et construire une culture de la participation 
des pauvres et des personnes vulnérables

Saint François d’Assise « a écouté la voix de 
Dieu, il a écouté la voix du pauvre, il a écouté la 
voix du malade, il a écouté la voix de la nature. 
Et il a transformé tout cela en un mode de vie. 
Je souhaite que la semence de saint François 
pousse dans beaucoup de cœurs ».  

Fratelli tutti, 48
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Réduire les 
risques, sauver 

des vies, 
reconstruire les 
communautés

La	pandémie	COVID-19	a	continué	à	affecter	les	
communautés du monde entier et les organisations 
membres de Caritas étaient en première ligne des 
interventions. Malgré les restrictions et les ressources 
limitées, les organisations locales ont pris l’initiative 
de mener des actions de terrain pour apporter aux 
populations une aide immédiate et d’autres soutiens pour 
les aider à renforcer leurs moyens de subsistance. Les 
programmes de Caritas ont porté sur la santé, l’hygiène, 
l’eau et l’assainissement, et l’insécurité alimentaire. 
De la nourriture, des kits nutritionnels et une aide en 
espèces aux ménages ont été distribués à des millions de 
personnes dans les pays touchés par la pandémie.

La deuxième année de la pandémie 
de COVID-19 dans le monde

Le Fonds d’intervention COVID-19
En 2020, en collaboration avec le Dicastère du 
Vatican	pour	la	promotion	du	développement	humain	
intégral, Caritas Internationalis a lancé le Fonds 
d’intervention	COVID-19	(CRF)	dans	le	but	de	permettre	
aux organisations Caritas sur le terrain de répondre 
immédiatement	et	efficacement	aux	besoins	des	
communautés touchées par la pandémie à travers un 
large éventail de programmes.

En 2021, lors du deuxième cycle de 
projets, le CRF a apporté son soutien 
à 15 organisations, pour un montant 
total de 12 millions d’euros. 15 
projets ont été mis en œuvre venant 
à l’aide de 5,3 millions de personnes 
dans 14 pays.

En deux ans, le CRF a soutenu 44 
projets pour aider 23,5 millions de 
personnes dans 40 pays, pour un 
montant total de 3,8 millions d’euros.
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L’Inde	est	l’un	des	pays	les	plus	touchés	par	la	COVID-19	
dans le monde. 38 des 38 districts du Tamil Nadu ont 
ainsi été touchés par la pandémie, Chennai et Coimbatore 
étant	les	districts	les	plus	affectés.	Les	principaux	défis	
de la pandémie sont liés à la chaine alimentaire. L’impact 
des fermetures et le niveau croissant d’infection dans le 
district ont entraîné une perte d’opportunités d’emploi 
et autres activités génératrices de revenus, en particulier 
parmi les migrants, les communautés marginalisées et 
les personnes vivant dans des zones reculées. Le projet 
de Caritas mis en œuvre dans le diocèse de Coimbatore 
est venu compléter l’aide gouvernementale. Il a aidé 
7500 personnes dans le besoin et visait à réduire la 
malnutrition	et	l’insuffisance	alimentaire	en	fournissant	des	
kits alimentaires et en renforçant la sensibilisation pour 
prévenir la propagation du virus.

Poongadi, 48 ans, vit à Pollachi et appartient à 
une communauté gitane. Elle a quatre enfants. 
Son mari tricote des filets de pêche pour les 
nourrir. La pandémie les a fortement affectés. 
Ils ont dû rester cloitrés. Pas de travail et pas 
assez d’argent pour terminer la construction de 
la maison, et ce malgré l’aide du gouvernement. 
C’est à ce moment-là que le diocèse de 
Coimbatore s’est manifesté pour leur tendre 
une main chaleureuse et accueillante en leur 
apportant une aide alimentaire et des kits 
d’hygiène pour améliorer leurs moyens de 
subsistance : « Une aide tombée à point à un 
moment où on ne pouvait approcher personne 
pour demander de l’aide ».

INDE
District de Coimbatore : 
sécurité alimentaire et réponse 
aux besoins fondamentaux des 
familles les plus vulnérables

11CARITAS INTERNATIONALIS10

La	pandémie	de	COVID-19	a	eu	un	fort	impact	sur	l’économie	
locale en ce qu’elle a perturbé les chaînes d’approvisionnement 
en denrées alimentaires et autres produits essentiels. 
Cela a ralenti les importations et entraîné aussi une baisse 
des exportations. La pandémie est venue s’ajouter à de 
nombreuses autres crises qui déjà frappaient la région du 
Sahel et le Sénégal, notamment le réchauffement climatique, 
la dégradation de l’environnement, le chômage et la 
pauvreté croissante, l’accaparement des terres et l’insécurité 
alimentaire.

La	COVID-19	a	provoqué	une	crise	sanitaire	qui	a	de	graves	
répercussions au Sénégal, non seulement en termes de 
taux de morbidité et de mortalité, mais aussi parce qu’il a 
exacerbé les vulnérabilités existantes. Face à cette situation, 
le gouvernement a demandé à Caritas Sénégal de contribuer 
au	Plan	national	de	réponse,	afin	de	renforcer	la	sécurité	
alimentaire et la résilience des communautés locales.

Ce projet a contribué à la lutte contre la faim, l’insécurité 
alimentaire et la malnutrition, et a aidé 10 120 personnes 
dans le besoin par le biais d’une assistance en espèces dans 
les diocèses de Kolda, Ziguinchor et Kaolack, dans le sud du 
pays.	Les	familles	dans	le	besoin	avaient	été	identifiées	en	
coordination avec les comités communautaires et ce soutien a 
permis aux familles de choisir les produits à acheter en premier.

« Caritas a reçu de plus en plus de 
sollicitations dans le contexte de la 
pandémie. Ce projet a répondu au besoin 
de réponse rapide grâce à ses procédures 
souples et efficaces ».

Caritas Sénégal, octobre 2021

SÉNÉGAL
L’aide en espèces dans le 
contexte du Sahel : une crise 
multisectorielle et prolongée
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En 2021, alors que les vagues de la pandémie 
COVID-19	continuaient	d’affecter	le	monde,	Caritas	
Internationalis a continué de rester auprès des 
communautés les plus marginalisées touchées par 
diverses crises. Une attention particulière a ainsi 
été accordée aux crises prolongées et oubliées : 
Venezuela,	Syrie,	Yémen,	République	centrafricaine,	
région du Sahel et Sud-Soudan, à travers des 
actions multisectorielles menées localement. 
L’action de Caritas se caractérise par une approche 
holistique et se fonde sur une perspective à long 
terme de soutien aux communautés touchées 
à travers l’aide d’urgence, le rétablissement et 
la reconstruction, la paix et la cohésion sociale. 
La préparation et la réduction des risques de 
catastrophes sont des domaines clés dans lesquels 
Caritas augmente ses investissements et met en 
œuvre ses bonnes pratiques.

APPELS 
D’URGENCE

En	2021,	grâce	aux	29	
appels d’urgence lancés pour 
le compte des organisations 
membres touchées par diverses 
crises, Caritas Internationalis 
a mobilisé 21 millions d’euros 
et a pu servir 1,3 million de 
personnes confrontées à des 
situations d’urgence dans le 
monde.©
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Depuis août 2021, l’Afghanistan a connu une nouvelle 
crise qui a aggravé la situation humanitaire déjà bien 
compromise du pays. Après quarante ans de guerre, 
des catastrophes naturelles récurrentes, une pauvreté 
chronique,	la	sécheresse	et	la	pandémie	de	COVID-19,	la	
chute du gouvernement de Kaboul a été source de chaos, 
ce qui a poussé de nombreux Afghans à quitter le pays.

Nombreux sont ceux qui ont ainsi choisi de se rendre au 
Pakistan où, selon le gouvernement local, plus de 300 
000 réfugiés ont franchi les frontières durant les derniers 
mois de l’année 2021. L’hiver extrême qu’a connu le 
Pakistan l’année passée a été porteur de nouvelles 
angoisses pour les réfugiés, qui vivaient bien évidemment 
dans des conditions précaires.

Caritas Pakistan a fourni une aide immédiate à 1100 
ménages sous forme de colis alimentaires, de tentes 
et d’articles non alimentaires, distribués par la Caritas 
diocésaine. Des kits de santé et d’hygiène, comprenant 
des	informations	essentielles	sur	la	COVID-19	et	les	
mesures de précaution nécessaires pour prévenir 
l’infection ont aussi été distribués aux réfugiés.

Étant donné que de nombreuses familles de réfugiés 
au Pakistan ont accueilli chez elles les réfugiés afghans 
nouvellement arrivés, Caritas a donné la priorité à 
la nécessité de maintenir les fournitures d’hygiène, 
notamment pour prévenir la propagation des infections 
de	COVID-19	et	préserver	la	santé	des	communautés	
d’accueil.

AFGHANISTAN 
Soutien aux migrants et aux 
réfugiés afghans fuyant la 
guerre, la sécheresse chronique 
et la pauvreté

15CARITAS INTERNATIONALIS14

Le	conflit	qui	s’étend	rapidement	dans	la	région	du	Tigré	
survient à un moment où l’Éthiopie est déjà confrontée à 
de multiples crises : déplacements régionaux, invasion de 
criquets pèlerins, insécurité alimentaire due à la sécheresse 
et	effets	de	la	pandémie	de	COVID-19.	Selon	UNOCHA,	
plus	de	9	millions	de	personnes	ont	besoin	d’une	aide	
alimentaire	dans	le	nord	de	l’Éthiopie	en	raison	du	conflit	
en cours, qui a envoyé plus de 2 millions de personnes sur 
les routes.

Caritas Éthiopie, avec le soutien de la Confédération, a 
lancé un appel d’urgence pour soulager les souffrances des 
communautés touchées dans les régions d’Afar, d’Amhara, 
d’Oromia et de Tigré. Le projet visait à servir 200 000 
personnes dans le besoin, dont 10 000 enfants, à travers 
des programmes tels que : la cohésion sociale entre les 
groupes ethniques vivant dans les zones touchées par la 
guerre, l’aide de base sous forme d’un soutien nutritionnel 
pour les enfants, d’articles alimentaires et non alimentaires, 
d’eau et d’assainissement, de kits d’hygiène et d’une aide 
en espèces inconditionnelle.

ÉTHIOPIE
Une des crises les plus graves 
et les plus oubliées au monde
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Au début de l’année 2021, au moins 27 % de la 
population locale avait toujours besoin d’un logement 
décent, suite au séisme et au tsunami dévastateurs ayant 
frappé Palu, dans le centre de Sulawesi, en septembre 
2018. Caritas Indonésie a mis en œuvre des activités 
d’urgence et de redressement après la catastrophe, avec 
le soutien de l’ensemble de la Confédération Caritas.

Caritas Indonésie s’est appuyée sur l’expérience acquise 
lors de la réponse des années précédentes à ce séisme 
et au tsunami de Palu. Des articles non alimentaires 
ont été distribués à 8000 personnes, les communautés 
locales ont reçu une aide psychosociale et une formation 
à la réduction des risques de catastrophes, 14 300 
personnes	ont	reçu	une	aide	financière	polyvalente	et	
2600	personnes	ont	bénéficié	de	la	fourniture	de	649	
abris et latrines.

En 2021, Caritas Indonésie prévoyait de poursuivre son 
intervention dans le centre de Sulawesi et a contribué au 
rétablissement de la population touchée en renforçant 
l’approvisionnement en eau et l’assainissement des 
communautés par la construction de 60 abris et latrines 
provisoires. En outre, un programme de formation et de 
renforcement des capacités à grande échelle a été lancé 
à	l’intention	des	communautés	locales	afin	de	développer	
des actions et des mesures d’atténuation des effets.

Les jeunes ont également joué un rôle important dans 
le programme de logement à Palu, notamment dans le 
diocèse de Manado, où la Caritas diocésaine a ouvert 
un dialogue extraordinaire avec la communauté et les 
responsables communautaires.

INDONÉSIE
Réponse aux urgences à 
répétition et investissement 
dans la préparation

17CARITAS INTERNATIONALIS16

Gaza a fait face à l’une des pires escalades de violence 
depuis la guerre de 2014. Cela a eu un lourd impact 
sur la vie des civils et sur les infrastructures civiles 
essentielles, y compris celles médicales. En juin 2021, 
l’ONU a fait état de plus de 250 victimes, d’environ 2000 
blessés et du déplacement de Palestiniens. Le nombre 
total de personnes déplacées à l’intérieur du pays, à 
Gaza, a atteint 113 000.

Caritas a lancé deux appels d’urgence en 2021. Le 
premier appel était une intervention rapide axée sur 
la santé, dans le cadre de laquelle plus de 15 000 
personnes ont eu accès à des soins de santé primaires, 
dont 6500 enfants. Le deuxième appel d’urgence était 
une réponse intégrée à la crise dans les domaines des 
soins de santé primaires, de la santé mentale, de la 
protection et du soutien psychosocial, de l’accès à l’eau 
potable	et	du	soutien	financier	pour	plus	de	20	000	
personnes	touchées	par	le	conflit.		

« Les habitants de Gaza ont vécu 
de nombreuses guerres pendant de 
nombreuses années, mais tout le monde 
s’accorde à dire que cette fois-ci, c’est 
complètement différent. Ils sont piégés dans 
cette bande de terre densément peuplée, à 
la merci d’intenses bombardements aériens, 
sans aucun endroit où se mettre à l’abri. »

Sr Bridget Tighe, Secrétaire générale 
de Caritas Jérusalem

GAZA
Soins de santé de base, protection 
et soutien psychosocial aux 
personnes	touchées	par	le	conflit
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Le	mardi	29	décembre,	un	tremblement	de	terre	de	
magnitude 6,4 frappait le centre de la Croatie, à environ 
50 km au sud-est de la capitale Zagreb, près des villes 
de Petrinja et Sisak. Ce tremblement de terre a tué sept 
personnes et en a blessé des dizaines d’autres. Des dizaines 
de milliers de personnes ont été déplacées. Les bâtiments 
et les infrastructures ont été largement endommagés, 
notamment le plus grand hôpital de la région et divers 
autres établissements de soins. Des centaines de milliers de 
personnes ont été privées d’électricité et les déplacements 
ont été largement perturbés en raison des dégâts causés aux 
routes, aux ponts et aux aéroports locaux. De fortes répliques 
se sont encore fait sentir dans tout le pays.

L’objectif global de l’intervention de Caritas était de permettre 
aux personnes touchées par le séisme dans les zones 
rurales près de Petrinja, Sisak et Glina de vivre dans des 
conditions sûres et dignes. Cette intervention d’urgence de 
huit mois visait à combler les lacunes en matière d’aide à 
l’hébergement en fournissant des conteneurs modulaires 
préfabriqués	et	en	apportant	une	aide	financière	aux	
personnes les plus vulnérables dont les maisons avaient été 
endommagées par le séisme et devaient être réparées.

« En cette période difficile, nous avons assisté à 
une réponse humanitaire miraculeuse dans notre 
pays. De nombreuses personnes ont envoyé de 
la nourriture, des vêtements et des matériaux de 
construction vers les zones touchées. Des abris 
décents et la reconstruction des maisons sont une 
priorité pour nous et nous resterons auprès de ces 
communautés jusqu’à ce que nous y parvenions. »

Suzanna Borko, directrice adjointe de Caritas Croatie

CROATIE
Fournir des conditions de vie sûres 
et dignes aux personnes touchées 
par le tremblement de terre
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Un violent séisme de magnitude 7,2 sur l’échelle de Richter a 
frappé Haïti le 14 août. Il a eu lieu dans la région sud du pays 
et a lourdement affecté les services essentiels. La catastrophe 
a touché majoritairement les régions de Grande-Anse, des 
Cayes et des Nippes, mais les secousses ont été ressenties 
dans presque tous les départements du pays. Des dommages 
importants aux structures et aux personnes ont été observés. 
Plus	de	690	000	personnes	ont	été	directement	touchées,	soit	
40 % de la population des trois départements en question.

Caritas a réagi rapidement à la catastrophe en lançant un 
programme d’intervention rapide axé sur des actions visant 
à assurer un soutien aux familles survivantes. Environ 1400 
ménages ont reçu une aide alimentaire, un accès à l’eau et des 
kits d’hygiène, et les centres de soins primaires dans les zones 
touchées ont été équipés pour fournir les soins appropriés.

Plus tard dans l’année, Caritas a lancé un appel d’urgence 
axé sur des actions de rétablissement et de réhabilitation en 
faveur des familles touchées, notamment : la protection et 
l’aide à 3000 familles et à 10 000 enfants traumatisés par le 
séisme ; la revitalisation de 3000 exploitations agricoles grâce 
à des produits agricoles, des fournitures, des semences et de 
la volaille ; la remise en état des infrastructures agricoles dans 
environ 20 communautés ; la remise en état de logements 
conformes aux normes antisismiques et résistant aux ouragans 
pour 150 familles ; une aide en espèces pour 3000 familles 
afin	de	faciliter	l’accès	aux	services	sociaux	de	base	tels	que	les	
écoles, les soins de santé et la nourriture.

« L’Église est en première ligne et représente 
souvent le seul espoir pour les pauvres. La 
pauvreté fait rage en Haïti et cette catastrophe 
ne fait qu’ajouter au drame. »

Le Cardinal Chibly Langlois, Évêque des Cayes

HAÏTI    
Réponse immédiate au tremblement 
de terre et phase de rétablissement
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Promouvoir un 
développement 
humain intégral 
et durable et le 
soin la Création

Le 5 février 2021, dans un appel conjoint signé par 
le cardinal Luis Antonio Tagle, président de Caritas 
Internationalis, le cardinal Peter K. A. Turkson, alors préfet 
du Dicastère pour la promotion du développement humain 
intégral, et Aloysius John, secrétaire général de Caritas 
Internationalis, la Confédération Caritas a exhorté les 
décideurs à ne pas entraver l’accès aux vaccins pour les 
pays du Sud. Elle a également recommandé de renforcer 
les systèmes de santé locaux pour permettre aux pays 
moins développées de faire face à la pandémie.

Tout au long de l’année, la Confédération tout au long de 
l’année la Confédération à maintes reprises lancé un appel 
en faveur d’un accès équitable aux vaccins :
- Notamment lors de l’Assemblée mondiale de la santé en 

mai 2021
- Ainsi qu’un appel fort en faveur d’une dérogation 
temporaire	aux	brevets	sur	les	vaccins,	afin	de	permettre	
la production par les industries locales existant dans de 
nombreux pays, notamment en Afrique, en Asie et en 
Amérique latine.

En mars 2021, le comité de plaidoyer de Caritas 
Internationalis a également créé un groupe de travail 
sur les vaccins, en mettant l’accent principalement sur 
l’exemption de brevet.

Vaccins anti-COVID-19 : personne 
ne doit être laissé pour compte

« Puisque chaque vie est inviolable, personne 
ne doit être laissé pour compte. Les pauvres, 
les minorités, les réfugiés, les marginaux 
sont les plus exposés au virus. Prendre 
soin d’eux est une priorité morale car les 
abandonner signifierait les mettre en danger, 
eux et la communauté mondiale. Notre bien-
être collectif dépend de la manière dont nous 
prenons soin des plus démunis. »

Déclaration de Caritas Internationalis 
sur l’accès équitable aux vaccins

Depuis	le	début	de	la	pandémie	de	COVID-19,	Caritas	
Internationalis	a	intensifié	son	engagement	à	demander	
l’annulation de la dette des pays pauvres. Caritas a 
spécifiquement	souligné	que	l’annulation	de	tous	les	
paiements de la dette, y compris ceux effectués auprès 
de créanciers privés, est le moyen le plus rapide de faire 
parvenir les fonds là où ils sont le plus nécessaires, pour 
reconstruire l’avenir et éliminer l’injustice.

Grâce à sa présence sur le terrain dans quelque 200 
pays et territoires dans le monde, la Confédération 
Caritas est constamment témoin des conséquences 
dramatiques de la dette sur les populations des pays en 
développement. Dans une étude récente entreprise par 
le réseau Caritas, le remboursement de la dette par la 
Zambie depuis 2012 s’est fait au détriment des services 
essentiels à la population, notamment les vaccins, 
l’éducation, les soins de santé, l’eau et les systèmes 
sanitaires.

En	2021,	plusieurs	sessions	de	réflexion	ont	été	
organisées dans toute la Confédération. Caritas 
Internationalis a également coopéré à cet égard tant 
avec les ambassadeurs africains auprès du Saint-
Siège qu’avec le Dicastère pour la promotion du 
développement humain intégral.

Le Comité de plaidoyer de CI a également mis en place 
une task force pour soutenir le travail de la Confédération 
sur la dette. Ce groupe de travail a élaboré un document 
pédagogique de base intitulé La dette, causes profondes 
et conséquences pour orienter la suite des réflexions 
régionales et nationales.

Annulation de la dette des pays 
pauvres au temps de la COVID-19
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« Il est impossible de ‘reconstruire en mieux’ sans annuler la 
dette des pays pauvres et sans réinvestir ces fonds dans la 
réponse	et	la	reprise	post-COVID-19	et	dans	la	lutte	contre	la	
crise climatique ». C’est l’appel lancé par Caritas Internationalis 
aux dirigeants du G7, réunis le 11 juin aux Cornouailles.

En 2021, la Confédération Caritas a saisi toutes les occasions 
de se faire l’écho de la voix des pauvres pour demander aux 
décideurs de prendre des mesures concrètes. Quatre demandes 
ont ainsi été adressées aux dirigeants du G7 : bloquer les 
paiements de dette aux créanciers privés ; allouer de nouveaux 
financements	pour	la	réponse	à	la	COVID-19,	la	reprise	et	
contre la crise climatique ; émettre de nouveaux Droits de 
tirage spéciaux pour venir en aide aux pays du Sud ; s’attaquer 
sérieusement à la crise climatique, notamment en s’engageant 
à	mettre	fin	aux	subventions	allouées	aux	combustibles	
fossiles.

Des Cornouailles à Rome, la Confédération a invité les 
dirigeants	du	G20	qui	se	sont	réunis	fin	octobre	«	à	honorer	
leurs promesses et à accélérer la réponse mondiale », 
notamment en garantissant un accès équitable aux vaccins 
pour les pays les moins développés.

Lors de la 26ème Conférence des Nations Unies sur le 
changement climatique (COP26), Caritas Internationalis 
a exhorté les gouvernements à adopter des politiques 
climatiques en faveur des pauvres, pour garantir à la fois la 
protection de l’environnement et la justice sociale.

Par	le	biais	de	ses	délégations	à	Genève	et	à	New	York,	
Caritas Internationalis a fait entendre sa voix pour la paix, le 
respect des droits de l’homme et la cohésion sociale, avec 
une attention particulière à la situation des crises prolongées 
en Syrie, en République centrafricaine, en Myanmar, au 
Venezuela	et	dans	la	région	du	Sahel.	Un	travail	continu	
est également effectué sur la mobilité humaine, et plus 
spécifiquement	sur	l’impact	de	la	COVID-19	sur	les	droits	
de l’homme et la protection des migrants. L’engagement 
de la Confédération contre la traite des êtres humains a été 
renouvelé en joignant nos efforts à ceux d’autres organisations 
confessionnelles. Caritas a contribué au Marathon mondial de 
prière du 20 février 2021 grâce à des témoins des différentes 
régions sur le thème « Une économie sans traite humaine ».

Faire entendre la voix des pauvres dans 
les forums internationaux pertinents

Nous sommes conscients que des inté-
rêts écologiques individuels, autocentrés 
et conflictuels – mais puissants – nous 
empêchent de concevoir un système ali-
mentaire qui réponde aux valeurs du Bien 
commun, de la solidarité et d’une « culture 
de la rencontre ». 

Message du Pape François au pré-sommet 
du « Sommet du système alimentaire 2021 »

Aujourd’hui, l’insécurité alimentaire et la malnutrition 
sont en hausse, exacerbées par les multiples crises 
humanitaires,	notamment	la	pandémie	de	COVID-19	et	
ses conséquences.

Caritas Internationalis est convaincue que la réalisation 
du droit à une alimentation adéquate et la garantie de 
la sécurité alimentaire pour tous font partie d’une vision 
holistique du développement humain intégral.

C’est l’appel lancé par la Confédération à l’occasion 
de deux forums pertinents en 2021, le pré-sommet 
des systèmes alimentaires des Nations Unies, qui s’est 
tenu à Rome en juillet, puis le Sommet des systèmes 
alimentaires	des	Nations	Unies,	organisé	à	New	York	
en septembre. À la veille de ces deux réunions, Caritas 
Internationalis a incité à ce que toutes les discussions 
et décisions concernant les systèmes alimentaires 
mondiaux incluent les communautés locales.

Elle a également demandé de préserver et d’encourager 
les systèmes alimentaires locaux en investissant 
dans l’agriculture communautaire, en promouvant les 
marchés locaux et en adoptant un modèle d’économie 
circulaire pour l’ensemble de la chaîne de valeur 
alimentaire. En outre, la Confédération a également mis 
en garde contre la dépendance excessive à l’égard de la 
technologie et de l’innovation comme solutions d’avenir, 
tout en encourageant à investir dans l’agroécologie 
comme principal pilier des systèmes alimentaires, par 
le	biais	de	programmes	publics	financés	de	manière	
adéquate.

La voie de la justice alimentaire : 
faire passer la dignité humaine en 
premier

« Caritas Internationalis lance un appel 
moral à l’engagement inconditionnel et à 
la responsabilité des États riches envers 
les populations pauvres des pays en déve-
loppement, qui sont vulnérabilisées par le 
changement climatique alors qu’elles n’en 
sont en rien responsables. » 

Déclaration de Caritas Internationalis pour la COP26
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L’année 2021 a été extrêmement importante pour les 
campagnes mondiales de Caritas Internationalis. Elle a vu la 
clôture de la campagne Caritas Partager le chemin le 15 juin, 
et le lancement de Ensemble, nous : agir aujourd’hui pour un 
avenir meilleur	à	la	fin	de	l’année,	le	13	décembre.

En réponse à l’appel du pape François à créer une 
culture de la rencontre, la campagne mondiale de Caritas 
Partager le chemin a cherché à créer des espaces et des 
occasions pour que migrants et réfugiés puissent se réunir 
avec les communautés, échanger leurs histoires et leurs 
expériences, en apprenant les uns des autres. À la clôture 
de la campagne, quelques jours avant la Journée mondiale 
des réfugiés, Caritas avait soutenu 130 initiatives dans le 
monde entier visant à créer un esprit de fraternité au sein 
des communautés et entre elles. Notre Marche de solidarité 
mondiale a fait parcourir au total plus de 600 000 kilomètres 
et plus de 430 personnes ont allumé une bougie virtuelle 
sur le site web de Caritas Internationalis pour exprimer 
un sentiment de solidarité envers les migrants et autres 
personnes ayant quitté leur famille et leur patrie.

Dans la poursuite de notre travail sur la migration mondiale, 
la campagne Ensemble, nous : agir aujourd’hui pour un 
avenir meilleur vise à mettre l’accent sur les points communs 
entre la mobilité humaine et le changement climatique. 
Tirant son inspiration des encycliques Laudato si’ et Fratelli 
Tutti avec leur appel à la conversion écologique et à la 
justice sociale, cette campagne appelle les gens à inventer 
de nouvelles formes de solidarité et d’unité dans notre 
monde interconnecté et en même temps, à prendre soin 
de notre maison commune. Les organisations Caritas sont 
appelées à sensibiliser et à créer des activités sur les causes 
et les effets de la dégradation de l’environnement sur les 
communautés locales et vulnérables et sur la manière dont 
elles peuvent agir ensemble pour faire partie de la solution. 
La campagne Ensemble, nous s’achèvera en décembre 2024 
pour souligner et célébrer la façon dont l’ensemble de la 
Confédération Caritas s’est unie pour créer et renforcer des 
communautés de soins dans le monde entier.

La mobilisation à l’échelle de la Confédération et toutes les 
actions qui seront entreprises à cet égard visent à générer 
des changements dans les attitudes et les politiques, pour 
porter à une réelle transformation sociale.

Une boîte à outils de la campagne, contenant plusieurs outils 
pour la mobilisation a été partagée en anglais, français et 
espagnol au début du mois de novembre. L’année 2022 
sera consacrée à la sensibilisation des membres ; l’année 
2023 fera le bilan de l’action de Caritas dans le domaine 
de l’écologie intégrale ; en 2024, nous célébrerons nos 
réalisations collectives.

J’encourage votre campagne mondiale En-
semble, nous (Together We) fondée sur la 
force des communautés pour promouvoir la 
sauvegarde de la création et des pauvres. 
Les blessures infligées à notre maison com-
mune ont des effets dramatiques sur les 
derniers, mais les communautés peuvent 
contribuer à la nécessaire conversion écolo-
gique. C’est pourquoi j’invite à adhérer à la 
campagne de Caritas Internationalis !  

PAPE FRANÇOIS, ANGÉLUS, 
Dimanche 12 décembre 2021

Les 
campagnes 
mondiales
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aujourd’hui 
pour un avenir 
meilleur
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Du point de vue de la communication, 2021 a été une année 
de croissance et de consolidation pour Caritas Internationalis. 
Au cours de la deuxième année de la pandémie, l’engagement 
de la Confédération à défendre les droits des plus vulnérables a 
été au cœur de notre communication.

Caritas Internationalis s’est fait l’écho du cri des pauvres 
lors de tous les événements les plus importants sur la scène 
internationale, à savoir le G20, le G7, le Pré-Sommet et le 
Sommet des Nations Unies sur les systèmes alimentaires. 
Suivant les paroles du Pape François et les nouvelles mondiales, 
Caritas Internationalis n’a manqué aucune occasion de 
sensibiliser et de provoquer les décideurs sur des questions 
importantes telles que : l’accès universel aux vaccins, la levée 
des sanctions, l’allègement de la dette, les droits des migrants 
et la sécurité alimentaire.

Outre la couverture des effets dramatiques de la pandémie de 
COVID-19,	qui	a	particulièrement	affecté	la	vie	des	personnes	
les plus pauvres et les plus vulnérables dans des pays comme 
l’Inde et le Brésil, Caritas Internationalis a également continué 
à informer et sensibiliser sur des urgences et des crises 
malheureusement oubliées. Trente-deux articles ont été publiés 
au cours de l’année. Le public, la Confédération et les médias 
ont été informés du travail de Caritas et de la situation locale 
dans des pays comme la Croatie, la Bosnie-Herzégovine, Haïti, 
ainsi	que	Gaza,	où	un	grave	conflit	a	débuté	en	mai	2021.

Des	reportages	spécifiques,	composés	d’informations	et	
d’histoires, ont été consacrés à la Syrie, à l’occasion des 10 
ans du début de la guerre, et au Sud-Soudan, qui a célébré les 
10 ans de son indépendance en 2021. Les communicateurs 
de Caritas ont également couvert les deux voyages apostoliques 
du Saint-Père en Irak en mars et à Chypre et en Grèce en 
décembre. Des informations et des témoignages sur le travail de 
Caritas dans ces pays ont également été recueillis et envoyés 
aux médias et à la Confédération.

Le travail de l’équipe de communication au Secrétariat général 
a également été accompagné par le nouvellement formé Comité 
de communication, qui s’est réuni pour la première fois en 2021 
et	a	identifié	trois	domaines	de	travail	pour	la	Confédération	
pour ce qui est de la communication : la systématisation des 
outils de communication existants, la recherche de nouveaux 
outils et de nouvelles façons de travailler ensemble pour garantir 

la cohérence de nos communications, et le développement 
d’un plan de communication de crise. En octobre, Caritas 
Internationalis a commencé à produire des vidéos internes 
dans	le	but	de	compléter	et	d’amplifier	le	message	et	le	
travail	de	Caritas,	afin	d’atteindre	davantage	de	personnes	
engagées et présentes dans l’espace numérique. Il s’agit 
d’un atout important pour la Confédération et le Secrétariat 
général, comme en témoignent les 20 vidéos produites pour 
les initiatives de Caritas Jeunesse dans le cadre des Journées 
mondiales des pauvres et de la jeunesse. Cette nouvelle 
ressource a également permis la mise en œuvre d’une stratégie 
réussie de médias sociaux, qui a conduit à un engagement 
accru côté grand public.

Caritas	Internationalis	a	également	intensifié	sa	coopération	
avec les ambassades auprès du Saint-Siège au cours de 
l’année	2021,	afin	d’approfondir	ou	de	faire	de	la	sensibilisation	
sur	des	questions	spécifiques.	En	mai,	une	table	ronde	sur	
l’allègement de la dette a été organisée avec les ambassadeurs 
africains auprès du Saint-Siège et, en juin, une réunion avec 
les ambassadeurs d’Amérique latine a été organisée pour 
discuter	de	la	réponse	à	la	COVID	et	de	l’accès	aux	vaccins	
dans la région. En outre, un webinaire sur les préoccupations 
écologiques en Océanie a été organisé en partenariat avec 
l’ambassade d’Australie auprès du Saint-Siège en mai.

Construire 
la solidarité 
mondiale
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Le 70e anniversaire de Caritas Internationalis s’est révélé un 
moment de témoignage intense. Ça a été l’occasion de rappeler 
l’histoire de la Confédération, de mettre l’accent sur le travail 
accompli par les organisations Caritas dans le monde entier 
et de faire la lumière sur les nombreuses crises en cours, y 
compris celles oubliées. Caritas Internationalis a voulu célébrer 
son anniversaire en plaçant les pauvres et les personnes 
vulnérables au centre, et en encourageant la participation de 
toute la Confédération.

Les célébrations ont commencé le 3 octobre, avec le premier 
tweet rappelant l’Assemblée constituante qui s’est tenue à 
Rome	du	12	au	14	décembre	1951.	Pour	chacun	des	70	jours	
précédant la date anniversaire du 12 décembre, une photo 
et un événement marquant pour Caritas ont été publiés sur 
les réseaux sociaux de Caritas Internationalis. Sa Sainteté le 
pape François a également exprimé sa solidarité avec nous 
et a tweeté, en huit langues différentes : « Aujourd’hui, je 
voudrais adresser mes meilleurs vœux à Caritas Internationalis 
à l’occasion de son 70e anniversaire. Puissiez-vous continuer à 
témoigner et à incarner l’amour de l’Église pour les pauvres et 
les personnes vulnérables dans le monde entier ! @iamcaritas. »

Au cours des sept semaines précédant l’anniversaire, du 28 
octobre au 7 décembre, sept webinaires ont été organisés, un 
pour chacune des sept régions de Caritas Internationalis. Dans 
l’ordre : Amérique du Nord, Europe, Océanie, Afrique, Amérique 
latine et Caraïbes, MONA et Asie.

Toutes les Régions et leurs OM respectives ont eu l’occasion 
de partager leur travail et d’attirer l’attention des médias sur les 
différentes crises et urgences locales. Environ 150 personnes 
ont participé à chacun de ces webinaires régionaux. Ça a été 
l’occasion pour la Confédération d’être unie et d’apprendre les 
uns des autres.

Les webinaires ont également eu une grande résonance 
externe,	la	diffusion	sur	la	chaîne	YouTube	de	CI	atteignant	
plus	de	1900	visualisations	et	un	article	dédié	à	chaque	
événement	sur	Vatican	News.	Le	Dicastère	du	Vatican	pour	la	
communication a également assuré une plus grande visibilité et 
une meilleure diffusion des différentes initiatives de Caritas. La 
conférence	finale	s’est	tenue	à	l’Université	pontificale	Urbaniana	
et	a	également	été	diffusée	en	continu	sur	le	portail	Vatican	
News dans les quatre langues de la Confédération (italien, 
espagnol, français et anglais), ce qui a permis à l’ensemble de 
la Confédération d’assister à la conférence, de même qu’à un 
nombreux	public	externe.	À	ce	jour,	nos	vidéos	YouTube	ont	
atteint plus de 11 500 visualisations.

Le 70e anniversaire a également été l’occasion de revenir sur 
les sept décennies d’histoire de la Confédération par le biais 
d’une exposition photo et d’un livre photo intitulé Témoignage et 
solidarité : 70 ans de Caritas Internationalis, qui sera publié en 
2022.

70e 
anniversaire 
de Caritas 

Internationalis
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Pour Caritas Internationalis, collecter des fonds, c’est avant tout 
construire des réseaux de solidarité et créer un lien entre les 
bienfaiteurs et les personnes que nous servons.

L’année 2021 a été une nouvelle année de croissance pour la 
collecte de fonds de Caritas Internationalis, qui a vu les dons privés 
augmenter de 16,3% par rapport à 2020, pour atteindre plus de 1,7 
million d’euros. La croissance en termes de total et de nombre de 
dons s’accompagne d’une croissance ostensible de la communauté 
des donateurs de Caritas qui, avec 2 314 nouveaux donateurs, 
a atteint le nombre de 3 065 bienfaiteurs ayant soutenu Caritas 
Internationalis au cours de l’année.

Le nombre de bienfaiteurs qui continuent à faire des dons, montrant 
ainsi	leur	confiance	en	Caritas	Internationalis,	est	également	en	
augmentation. En 2021, l’inauguration d’un programme de dons 
récurrents a constitué une autre évolution positive. Dès la première 
année, plus de 100 bienfaiteurs ont décidé de souscrire à des dons 
mensuels réguliers pour soutenir la Confédération.

Cette	confiance	est	entretenue	par	des	relations	et	une	
communication constantes et pertinente entre l’équipe de collecte 
de fonds et les bienfaiteurs, ainsi qu’à travers les réunions virtuelles 
avec les Caritas sur le terrain. En 2021, Caritas Internationalis a 
organisé un webinaire sur la situation au Liban un an après les 
tragiques explosions de Beyrouth en août 2020. La réponse de 
Caritas Liban a été fortement soutenue par les donateurs de Caritas 
Internationalis, qui ont continué à aider nos frères et sœurs libanais 
de	manière	significative	tout	au	long	de	l’année	2021.	Un	autre	
webinaire a été organisé un mois après le tremblement de terre qui 
a frappé Haïti, une autre crise ayant suscité une grande solidarité de 
la part des donateurs de Caritas Internationalis. D’autres appels de 
fonds ont été lancés en 2021 pour soutenir les crises humanitaires 
en	Éthiopie,	en	Croatie,	dans	la	bande	de	Gaza	et	au	Venezuela.	Un	
soutien considérable a également été apporté aux communautés 
les plus violemment touchées par les trois pics successifs de la 
pandémie	de	COVID-19,	comme	au	Brésil	et	en	Inde.

Enfin,	au	cours	des	sept	webinaires	régionaux	organisés	à	l’occasion	
du 70e anniversaire de Caritas Internationalis, sept projets ont été 
promus pour soutenir sept crises, y compris des crises oubliées. 
Chaque région a eu la possibilité de proposer un projet mis en 
œuvre par l’une de ses OM ou par son Secrétariat régional. Les 
programmes ont visé Haïti, le Kirghizistan, le Liban, le Mozambique, 
l’Ukraine,	le	Venezuela	et	l’Océanie.

Collecte 
de fonds
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87 74 73 45
Organisations 

membres ont été 
évaluées suivant les 

normes de gestion de 
CI depuis 2015

Organisations 
membres disposent 

d’un plan d’amélioration 
continue pour traiter 

leurs principaux 
domaines de risque 

organisationnel

Organisations 
membres étaient 
engagées dans le 

processus d’évaluation 
à différents stades 

en 2021

Évaluateurs 
des normes de gestion 
et 19 évaluateurs de 
la sauvegarde sont 
actifs dans toute la 

Confédération

L’année 2021 s’est révélée cruciale pour ce qui est de la 
consolidation des Normes de gestion en tant qu’outil clé de la 
Confédération Caritas pour son développement organisationnel. 
Avec l’introduction de la nouvelle norme sur la sauvegarde comme 
partie intégrante de l’outil d’évaluation organisationnelle, l’organe 
directeur	 a	 pris	 une	décision	 clé,	 en	 réaffirmant	 les	 normes	de	
gestion comme un ensemble de conditions requises de toutes les 
organisations membres.

Grâce au travail conjoint et fructueux avec les Secrétariats 
régionaux, le nombre d’organisations impliquées dans le processus 
d’évaluation et de développement d’un plan d’amélioration a 
considérablement augmenté, tant au niveau de la sensibilisation 
et de l’appropriation que de la participation aux initiatives de 
formation et de renforcement des capacités.

L’un	des	principaux	défis	a	été	de	continuer	à	soutenir	le	travail	des	
Secrétariats régionaux et des Organisations membres à distance, 
en	 raison	 des	 restrictions	 de	 la	 COVID-19	 et	 de	 l’impossibilité	
de voyager, tout en maintenant la motivation, le soutien ciblé et 
l’efficacité	dans	la	réponse	aux	différents	besoins.	En	répondant	
aux signes des temps, nous avons décidé de transformer cette 
situation en une opportunité d’atteindre plus de personnes dans 
un délai plus court, de renforcer les relations de travail avec les 
Secrétariats	régionaux	afin	de	mieux	contextualiser	les	différentes	

initiatives et de garantir une communication régulière, pour un 
soutien	 et	 un	 accompagnement	 spécifiques	 aux	 organisations	
membres. L’une des principales réalisations de l’année est la 
tenue de 31 sessions de formation en ligne pour les dirigeants, 
les personnes chargées du renforcement des capacités et de 
la sauvegarde, les coordinateurs et les évaluateurs des normes 
de gestion. Cette formation visait à les sensibiliser à la nouvelle 
version des normes de gestion. Plus de 450 participants d’environ 
130 organisations y ont participé. 

« Les normes de gestion de CI donnent l’occasion à 
tous les membres Caritas de s’efforcer d’atteindre des 
normes communes de responsabilité, de transparence 
et de protection. Ces normes reflètent notre engagement 
commun à mettre la dignité humaine au centre de 
toutes nos activités. En 2021, les membres de Caritas 
Océanie ont ressenti le soutien total de la grande famille 
Caritas dans ce voyage, notamment dans la formation 
et l’accompagnement. Pour les membres de CI, savoir 
qu’ils font partie d’un effort mondial en faveur de la 
dignité et de la responsabilité est inestimable, et nous 
sommes engagés à poursuivre ce voyage ensemble. »

Sophie Jenkins, Caritas Océanie

Améliorer 
l’efficacité	

de la 
Confédération 

Caritas

Normes de gestion de Caritas Internationalis et renforcement 
des capacités dans le contexte de la COVID-19

Aujourd’hui, nous avons les chiffres suivants au niveau mondial :

©
 S

ec
ou

rs
 c

at
ho

liq
ue

 –
 C

ar
it

as
 F

ra
nc

e
RAPPORT ANNUEL 2021



35CARITAS INTERNATIONALIS34

Travailler à l’autonomisation des organisations membres pour 
leur durabilité à long terme et pour leur permettre de répondre 
efficacement	 aux	 besoins	 de	 leurs	 communautés	 sont	 des	
objectifs clés de notre mission en tant que Confédération.

La richesse de notre réseau réside dans la diversité des contextes 
et des besoins, et l’un des rôles clés de la Confédération est 
de fournir un soutien adéquat aux organisations membres en 
situation de fragilité.

En	 2021,	 après	 une	 longue	 réflexion	 au	 niveau	 régional	
et mondial, le Fonds de solidarité pour le développement 
organisationnel est devenu une réalité, grâce à la mise en œuvre 
d’une phase pilote en étroite collaboration avec les Secrétariats 

régionaux. L’objectif est d’aider les organisations membres qui 
en font la demande à lancer ou à soutenir un processus de 
renforcement des capacités.

Grâce aux efforts conjoints du Secrétariat général et des 
Secrétariats régionaux qui ont accompagné de près les 
organisations membres concernées, 7 propositions de projets 
provenant de 4 régions ont été approuvées et sont maintenant 
dans leur phase de mise en œuvre. L’engagement avec le 
Fonds de solidarité ne s’arrête pas à l’approbation du projet, 
mais se poursuit par un suivi régulier des activités et un dialogue 
permanent avec les organisations membres, et par l’implication 
d’autres partenaires de Caritas.

Fonds de solidarité de Caritas Internationalis pour le 
développement organisationnel Après l’importante décision de garantir la présence d’au 

moins deux femmes et deux représentants des jeunes au 
Conseil	représentatif	en	2019,	le	travail	de	la	Confédération	
sur ces priorités transversales a pris un nouvel élan en tant 
qu’engagement collectif à tous les niveaux.

Deux nouveaux agents ont été recrutés au Secrétariat général 
pour promouvoir le leadership des femmes et des jeunes. 
Ces responsables s’efforcent d’organiser et de coordonner 
notre travail global sur ces sujets en rassemblant les voix des 
différentes	régions,	afin	d’animer	la	Confédération	à	travers	
des initiatives et autres programmes concrets. Un comité 
la jeunesse et un comité pour le leadership, l’égalité et la 
participation des femmes ont été créés avec des représentants 
des sept régions, et sont désormais à l’œuvre pour mobiliser les 
membres	et	encourager	la	réflexion	et	les	actions	concrètes.

« C’est un signe et une reconnaissance de la contribution 
des femmes à la mission de l’Église et de leur participation 
à tous les niveaux dans les structures de Caritas, de la base 
jusqu’aux organes de coordination. Nous devons toutefois 
encore faire des efforts pour inclure plus de femmes dans 
les processus de décision et valoriser leur contribution au 
service de la charité. » Patricia Adèle Félicité, membre 
du Conseil représentatif

« Des mesures tangibles ont été prises pour promouvoir 
le leadership des femmes au sein de la Confédération. 
Ce travail est guidé par les fondements théologiques du 
rôle et de la place des femmes dans les Écritures et dans 
la doctrine sociale catholique. Je suis convaincue que le 
travail que nous accomplissons favorisera un changement 
culturel visant à renforcer le rôle des femmes au sein de 
Caritas, de l’Église et de la société. Cela nous permettra à 
tous de marcher ensemble vers une nouvelle humanité. » 
Martha Skretteberg, Membre du Conseil représentatif

« Le comité des jeunes joue un rôle déterminant dans la 
réalisation d’initiatives clés et la sensibilisation des jeunes à 
Caritas. Nous nous engageons à apporter notre contribution 
dans tous les domaines de travail pour envisager l’avenir 
avec la conscience de notre valeur et de notre espoir. » 
Erin Shuler, membre du Conseil représentatif

Femmes et jeunes

« Caritas Kirghizistan est une organisation 
très jeune, et il nous manque encore plusieurs 
politiques et systèmes de base fondamentaux 
pour le développement et la durabilité de notre 
organisation. En même temps, en tant que Ca-
ritas émergente dépendant de financements 
externes, nous n’avons pas la capacité et les 
fonds suffisants pour investir dans la forma-
tion du personnel et le développement orga-
nisationnel. Le Fonds de solidarité nous offre 
la possibilité d’obtenir un soutien financier et 
technique de la part de la Confédération. Nous 
sommes convaincus qu’il s’agit d’un instru-
ment très utile pour aider les nouvelles orga-
nisations membres à établir une base solide et 
à devenir durables, et une expression concrète 
de la coopération fraternelle. Nous allons cer-
tainement tirer profit de cette opportunité. »    

Sher Abdugapirov, 
Directeur national de Caritas Kirghizstan

Une	série	de	quatre	webinaires	sur	les	défis	et	les	aspirations	des	
femmes	dans	le	contexte	de	la	COVID-19	a	été	organisée	au	mois	
de mars 2021, avec plus de 250 participants de la Confédération 
Caritas.	L’initiative	a	montré	comment	la	COVID-19	est	une	cause,	
parmi d’autres, de la féminisation de la pauvreté et a augmenté la 
vulnérabilité des femmes dans le monde. En même temps, elle a 
clairement indiqué comment les femmes ont été des piliers pour 
leurs communautés et pour la société durant la pandémie. Les 
femmes jouent un rôle clé dans la famille, pour la sensibilisation 
de la communauté, dans la réponse aux urgences et l’accès aux 
services de base comme l’éducation, les soins de santé et la 
sécurité alimentaire.

Comme initiative clé de l’année, Caritas Jeunesse a animé une 
nouvelle initiative pour la Journée mondiale des pauvres et la 
Journée mondiale de la jeunesse au mois de novembre. Par 
le biais des médias sociaux, du site web et des témoignages 
de jeunes employés et bénévoles de toutes les régions de la 
Confédération, les jeunes ont invité l’ensemble du réseau Caritas 
à célébrer ensemble par la prière et des actions communes, à 
réfléchir	à	la	place	des	pauvres	dans	notre	monde	et	dans	notre	
travail,	et	à	transformer	ces	réflexions	en	actions	concrètes	pour	
servir, accompagner et défendre les pauvres. L’initiative a vu la 
participation de plus de 40 jeunes à travers des prières et des 
témoignages qui ont été vus plus de 70 000 fois sur les médias 
sociaux. En outre, les ressources sur le site web ont été visualisées 
plus de 1400 fois.

« Prendre part à cette initiative et à ces discussions me donne 
l’énergie nécessaire pour mettre en œuvre des initiatives en 
faveur des jeunes dans ma Caritas. Je me réjouis d’avance à 
l’idée de participer activement à d’autres initiatives de ce genre 
et au-delà. » Vincent Tenthani, Caritas Malawi

Leadership 
des femmes

Leadership 
des jeunes
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En	2021,	Caritas	Internationalis	a	continué	à	intensifier	son	
travail de promotion d’une culture de la sauvegarde dans 
toute la Confédération. La création et la mise en œuvre de 
la norme de gestion sur la sauvegarde a été l’activité clé de 
l’année et a été menée en étroite collaboration avec l’unité 
Développement institutionnel et renforcement des capacités. 
Afin	de	mettre	à	jour	tous	les	acteurs	clés	de	la	Confédération	
et de promouvoir et mettre correctement en œuvre le nouvel 
outil, un grand nombre de sessions de formation en ligne 
sur le contenu, les procédures et la mise en œuvre des 
normes de sauvegarde de Caritas se sont tenues. Environ 
300 participants de 125 organisations membres ont assisté 
à 20 webinaires sur la sauvegarde. Ces webinaires en ligne 
ont également permis de renforcer la coopération entre les 
organisations membres et entre les régions.

L’évaluation par rapport à la norme de sauvegarde reste 
une priorité pour s’assurer que chaque membre Caritas a 
mis en place les cadres et les outils adéquats en matière 
de	sauvegarde.	À	la	fin	de	l’année	2021,	90	organisations	
membres ont ainsi terminé la phase d’auto-évaluation. 
Un haut responsable de la sauvegarde a été recruté au 
Secrétariat	général	afin	de	simplifier	et	de	coordonner	la	
mise en œuvre des activités de sauvegarde et de soutenir la 
gestion des cas et plaintes sensibles.

Le groupe de travail sur la sauvegarde, composé de 
représentants des sept régions, a joué un rôle déterminant 
dans l’élaboration, la promotion et la diffusion des 
politiques et systèmes de sauvegarde dans l’ensemble 
de la Confédération. En parallèle, un nouveau comité de 
sauvegarde et de plaintes a été créé dans le but de superviser 
l’intégration de la sauvegarde au sein de la Confédération et 
d’agir en tant qu’organe consultatif pour le traitement des 
plaintes sensibles.

Un outil permettant de signaler les cas d’exploitation et 
d’abus sexuels a été développé et lancé pour l’ensemble du 
réseau. Il s’agit d’une étape clé pour la Confédération dans 
son objectif de renforcer la responsabilité, de communiquer 
les données pertinentes aux principales parties prenantes et 
à un public plus large de manière appropriée et opportune, et 
de mieux comprendre les rapports à travers la Confédération. 
Cela devrait aussi nous permettre de mieux façonner les 
futures stratégies de sauvegarde.

Caritas a continué à promouvoir activement le système de 
divulgation inter-agences des fautes professionnelles du 
Comité	directeur	pour	les	interventions	humanitaires.	À	la	fin	
de	2021,	19	organisations	membres	l’avaient	adopté	et	le	
mettaient en œuvre.

Une formation d’introduction en ligne à la sauvegarde a 
été développée en coopération avec le Conseil australien 
pour le développement international. Elle examine les 
fondements de la sauvegarde : ce qu’est la sauvegarde, 
pourquoi la sauvegarde est importante, la terminologie clé, 
le comportement attendu et la réponse aux problèmes de 
sauvegarde. Elle est disponible en anglais et accessible à 
toutes les organisations membres de Caritas sur l’intranet 
Baobab. En 2021, 182 personnes ont suivi ce cours. Les 
traductions en français et en espagnol sont terminées et 
le cours sera bientôt disponible dans ces deux langues 
également.

« Non seulement nous avons eu un dialogue 
continu et constructif avec le Secrétariat gé-
néral et les organisations membres, mais 
nous renforçons progressivement la coopéra-
tion interrégionale. Caritas Afrique et Caritas 
MONA, par exemple, ont uni leurs efforts en 
matière de sauvegarde par le biais de leurs 
spécialistes régionaux, dans le but d’aider le 
plus grand nombre d’organisations possibles 
à être évaluées et à développer des plans 
d’amélioration réalistes. »    

Albert Mashika, 
coordinateur régional, Caritas Afrique

Sauvegarde
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Etats 
financiers	
2021 du 

Secrétariat 
général 

de Caritas 
Internationalis

La mission de Caritas Internationalis est 
de promouvoir la coopération entre ses 
162 Organisations membres, afin qu’elles 
unissent leurs forces dans leur travail 
d’aide aux personnes les plus pauvres et 
les plus vulnérables du monde dans un es-
prit de charité et de justice. Les états finan-
ciers suivants montrent le soutien que Cari-
tas Internationalis a reçu pour lui permettre 
de remplir sa mission.

Les Organisations membres fournissent 
près de 50 % des recettes à travers les co-
tisations et les contributions volontaires, 
les donateurs externes fournissant l’autre 
moitié.

Les dépenses de la Confédération sont 
essentiellement au service de sa mission, 
dans le cadre de laquelle elle accomplit des 
tâches de coordination, de mobilisation, de 
représentation et de développement des 
compétences des membres.

Le mandat principal du Secrétariat général 
de CI, basé à Rome, est de convoquer ses 
membres (à la fois les organes de gouver-
nance informels et les structures de travail) 
pour faciliter la collaboration dans diffé-
rents domaines et sujets, ainsi que de re-
présenter la Confédération et ses membres 
au niveau mondial pour assurer une coopé-
ration étroite avec l’Église universelle.

La deuxième tâche centrale du Secréta-
riat général est de coordonner la mise en 
œuvre du plan stratégique de la Confédéra-
tion, qui s’articule autour des cinq orienta-
tions stratégiques décrites dans les États 
financiers.

RECETTES 2020 2021

Cotisations statutaires 2 029 628 2 092 235

Contributions

Contributions des organisations 
membres

3 553 0

Contribution des donateurs externes 915 606 1 049 896

Legs 170 244 300 023

Autres recettes 2 769 0

Total contributions non affectées 3 121 800 3 442 154

Contributions des organisations 
membres

293 777 58 500

Contribution des donateurs externes 1 278 302 1 599 976

Total contributions temporairement 
affectées

1 572 079 1 658 476

Produits financiers

Produits financiers réalisés 70 695 146 931

Produits financiers non réalisés 251 538 630 480

Total produits financiers 322 233 777 411

RECETTES TOTALES 5 016 112 5 878 041

DÉPENSES 2020 2021

Dépense opérationnelle par 
orientation stratégique

Frais de bureau et d’administration 
du Secrétariat général

1 429 014 1 261 585

Structures régionales 468 890 810 748

Gouvernance 13 500 34 114

1. Caritas au cœur de l’Église 94 845 100 588

2. Réduire les risques, sauver des 
vies, reconstruire les communautés

850 192 403 874

3. Promouvoir un développement   
humain intégral et le soin de la 
création

629 545 553 957

4. Construire la solidarité mondiale 461 727 467 357

5. Améliorer l’efficacité de la 
confédération Caritas 

308 676 467 888

Total dépenses opérationnelles 4 256 390 4 100 112

Dépenses financières

Dépenses financières réalisées 24 502 28 036

Dépenses financières non réalisées 116 741 0

Total dépenses financières 140 742 28 036

DÉPENSES TOTALES 4 397 133 4 128 148

RÉSULTAT DE L’ANNÉE 618 979 1 749 893
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